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Quality Control Engineering
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QUALITY CO[\ITROL ENGINEERING est un cabinet d’Ingénierie, business B&B, Audit,
Formation, Etude Techniques et juridique.

QCE a eté fondé par des professionnels du meétier du conseil, maitrisant
parfaitement le contexte de ’entreprise et des structures etatiques et privees,
disposant d’une longue et riche expeérience sur le terrain a ’echelle national que
l’international notamment en Afrique de ’ouest, le monde Arabe et [’océan
indien.

Le cabinet dispose d’un grand réseau de contacts en Afrique et dans le monde
arabe, il a plus de 15 succursales et antennes dispersées entre U’Afrique et le
_ monde arabe, avec une base tres riches en matiéres des consultants et experts
. Marocains, Européens Africains et du monde Arabe.
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Dr. MOUMENE Hamid

Auditeur Certifie IRCA

Formations :

Doctorat option qualité et génie de procédé agroalimentaire : Contribution a la valorisation
de la filiére Marocaine d’olive de table en conserve : caractérisation de la qualité
hygiénique, maitrise du risque de procédé et validation du bareme thermique
d’appertisation. : Université Sultan Moulay Slimane.

Diplome directeur de la planification stratégique de ’American University of Professional
Studies.

Diplome de la gestion des ressources humaines de [’American University of Professional
Studies.

Diplome de la gestion de la qualité dans les structures hospitalieres de ’American University
of Professional Studies.

Diplome des études supérieures spécialisees en Assurance qualité et controle analytique :
Université IBN TOFAIL KENITRA

Diplome Gestion de qualité du centre de Recherche d’Etude, Formation et Conseille pour
’Entreprise

Licence en Sciences, Université Cadi Ayyad, Semlalia MARRAKECH

Certificat universitaire des études scientifiques, Université Cadi Ayyad, Semlalia MARRAKECH

QualityControl
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Directeur du Cabinet Quality Control Engineering
Expert en Management de la Qualite et Biotechnologie

QualityControl
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Expert International :

Management de la qualité, hygiene alimentaire, Biotechnologie des aliments et
audit Qualité

Management des risques

Expert en management stratégique et organisationnelle

Valorisation des Agro Ressources

Génie des Procédés Agroalimentaires

Qualité, Hygiene et sécurité alimentaire

Protection de l’environnement

Valorisation agronomique et/ou industrielle des produits, des sous-produits et
des déchets de ’agriculture des industries agroalimentaires Marocaines (olives,
figuier, niora, agrumes, ail etc...)

Gestion des risques et maitrise de la sécurité alimentaire dans les industries
agroalimentaires Marocaines (Filiere olive de table en conserve, etc...)

Formations complémentaire :

Diplome auditeur qualité certifié IRCA
Audit social

Communication

Gestion de temps

Gestion des conflits

Evaluation des compétences

Gestion des ressources humaines

n/qualitycontrolengineering m /quality-control-engineering @ www.qualitycontrolengineering.com



Apres vingt-ans d'experience, nous comptabilisons

+4750 J/H +1795 J/H
Formations ‘ \ Etudes et audits ‘ Antennes et succursales

Nous mettrons a votre disposition cette riche expérience en vue de
developper votre business et faire evoluer votre structure.

EEEEEEEEEEE
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NoOsS missions :

Les missions que nous nous sommes attribuees sont :

T T o e e
E e
NN ) ) s '—-'m-r'r:===

Accompagner les entreprises afin de les aider a
faire face a LUévolution de ’environnement
économique et social, notamment par la mise en
place d’un systeme de management de la qualite
et obtenir des certifications.

Promouvoir le déeveloppement de l’entreprise par
la capitalisation et la mise en relief des
compétences humaines a travers des formations de
haut niveau.

Aider les entreprises a développer et accélerer
leurs business en participant a la mise a niveau de
leurs structures et modes de management.

Mettre a la disposition de nos clients les meilleurs

partenaires économiques en matiere de business
B&B.

Participer au montage des etudes techniques et
financiere pour la recherche des fonds.

Assurer un suivi et une meilleure declinaison
des exigences des bailleurs de fonds ainsi
qu’assurer le reporting de L’évolution des
investissements vis-a-vis des bailleurs de
fonds.

Assurer des audits qualite et financieres des
établissements.

Réalisation des etudes techniques, marketing,
marches, juridiques, financieres et agricoles....

Mettre a la disposition des entreprises tout
notre professionnalisme et savoir afin de
garantir une meilleure prestation.

Assurer une assistance et conseil juridique en
matiere de : droit d’affaires, droit foncier,
droit social, conciliation...

Q.
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B Nos valeurs - | |
Parce que la reussite ne depend pas uniquement des

competences, nous mettons un point d’honneur a ce que chaque
collaborateur respecte et vehicule les valeurs du Quality Control

Engineering :

LA TRANSPARENCE

Les informations concernant le fonctionnement du cabinet sont
transmises aux consultants et aux clients de maniere sincere, rapide et
comprehensible. Les résultats, les tendances, les objectifs, le
fonctionnement du cabinet ne sont pas considerés comme des

LA TRANSPARENCE o

'secrets.
L’ESPRIT D’EQUIPE
LE S E NS D E 03 LE SENS DE L'ENGAGEMENT L'ESPRIT D'EQUIPE
’
L ENGAG EME NT Nous sommes soucieux du Quality Control Engineering
respect des engagements que s'attache a déevelopper au sein de
nous prenons aussi bien vis-a-vis ses equipes le bien-étre, la
de nos clients que de nos participation, la responsabilite et
collaborateurs. I'initiative individuelle.

QualityControl n/qualitycontrolengineering m /quality-control-engineering @ www.qualitycontrolengineering.com
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Nos Poles

Pole Business B to B

Pole Ingénierie et Etude
Pole Formation

Pole Qualite, Sécurité et
Environnement

Pole Juridique

QualityControl
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B Pole Formation

La formation Intra-entreprises

La rencontre avec le formateur et les autres stagiaires, permet de suivre une
formation personnalisée adaptées a la problématique de ’entreprise au sens ou
les stagiaires peuvent directement poser leurs questions aux formateurs et
obtenir les reponses dont ils ont besoin pour faciliter leur quotidien
professionnel.

La formation intra-entreprise
permet de benéficier d’un encadrement continu et d’interagir avec des

professionnels du métier qui ont traité dans leurs parcours professionnel des

problématiques similaires.

Elle permet egalement de se plonger dans un univers d’apprentissage neutre
propice a ’assimilation et au developpement des compétences. Les formations
intra-entreprise permettent souvent d’alterner entre apprentissage théorique et
exercices pratiques, elles permettent également de créer des discussions sur
certaines problématiques spécifiques et créer des synergies entre les

participants.

QualityControl K3 /qualitycontrolengineering [} /quality-control-engineering @ www.qualitycontrolengineering.com
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B PSle Formation

La formation inter-entreprise

Avec une base de donnees des experts chevronnes dans leurs
domaine de compéetence, Quality Control Engineering vous offre une
panoplie des thématique de formation d’actualite et adaptees au
contexte de Uentreprise.

Nos formations inter-entreprises ce sont avant tout des formations
concretes, animées par les meilleurs experts, qui encouragent
lacquisition et le développement de compétences “terrain’,
operationnelles et directement transposables en entreprise.

Trouver votre formation, sur notre site web :

www.qualitycontrolengineering.com

« QUALITY CONTROL ENGINEERING » est votre opérateur par
excellence pour accompagner vos employés dans le cadre de
renforcement des compétences en intra-entreprise ou en inter-
entreprise.

E N G I N E E R | N G
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Pole Qualite, Securite et Environnement

Dans le contexte actuel, il n’est plus a demontrer la place phare et l’enjeu du management de la qualite,
management de la securité et management de l’environnement.

C’est pourquoi QCE vous donne cette opportunité de se differencier sur le marché tout en maitrisant le cout via les
prestations :

Audit qualité ‘ Les normes 1SO '

Securite alimentaire

E N G I N E E R I N G
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|’audit qualité :

L’audit Qualité interne est un véritable pilier dans le maintien et [’amélioration
d’un Systeme de Management. Les temps changent, les organisations se transforment,
’audit doit étre en phase avec ces nouvelles orientations en faisant sa propre
transformation. Il faut repenser les audits internes en termes d’objectifs, d’approche et
de méthodologie.

Il est présent dans quasiment tous les référentiels et ceci aussi bien au niveau de
la Qualité, de UEnvironnement, de la Sécurité et de U’Energie. L’Audit Qualité Interne est

un élément clé dans le pilotage et la surveillance d’un Systeme de Management.

« Quality Control Engineering » possede une véritable expertise dans
le domaine de [’audit Qualite interne. Cette expertise se materialise

par des ouvrages, de la formation, et de la realisation d’audit interne.

Tout nos auditeurs sont certifies IRCA.

QualityControl
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Les normes ISO

Nous vous accompagnons depuis l’expression de votre besoin, jusqu’a ’obtention de votre certification.

Notre mission d’accompagnement consiste a :

LT
 Reéaliser une visite de ’entreprise ISO
R g

 Réaliser un etat des lieux du systeme de management existant et de o 17025

’organisation de ’entreprise

' . i : : Risk-M
* Mettre en place les actions necessaire a la mise en ceuvre du SRR

systeme de management de la qualite (politique, organisation,

e
conformité réglementaire, plan d’actions, indicateurs, processus, Iso
RSt

Formations et sensibilisations ...) 45001

 Formation par rapport aux normes

LA
- (L P

SEELRN,
 Assistance a la mise en place du plan d’action I% 1S0_14001

« Réalisation de | ’audit a blanc

A .. . : 9001:2015
« Controle et suivi des performances du systeme et assistance de

€

22000:2018

’entreprise pour la mise en place des outils de [’amélioration

continue

* Assistance lors de [’audit de certification
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Sécurité alimentaire

Accompagnement a la certification

CERTIFICATED

"'.\ . - '. 5’
g

GLOBALG.A P
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Sécurité alimentaire

Accompagnement a la mise en conformiteé par rapport a la réglementation américaine

Quality Control Engineering a accumulé au fil du temps une expertise en matiere de maitrise de la
réglementation Ameéricaine en relation avec la sécurité alimentaire :

Les nouvelles barrieres douanieres non tarifaires installées par les états unis apres une refonte de la
réglementation en matiere de la sécurité alimentaire les établissements agroalimentaires exportatrices
vers les USA sont appelées a se conformeé a la nouvelle réglementation.

HACCP S N FDA FOOD SAFETY
and “ % MODERNIZATION ACT
ustoms-Trade v

HAR Pc Pcarntlershi'll‘) A(jgains! Terrorism r
1 HARPC , l hat Le Customs-Trade Partnershio Acainst T . C-TPAT La loi américaine relative a la modernisation de la
.econcgpF repres.ente, pour toutes les chaines € Lustoms-irade Fartnership Asains erronsm.( ) securité des denrées alimentaires (Food Safety
d'approvisionnement alimentaire, une exigence est une certlflcatlo.n., par laquelle toys les participants de Modernization Act, FSMA) de la Food and Drug
réglementaire relativement nouvelle a prendre au a chaine d'approvisionnement cooperent avec la douane Administration (FDA) est considérée comme étant la

américaine a l'élaboration des méthodes securitaires pour

sérieux. Il est important que les sociétés de S
chacune des phases de leurs operations. Le programme

'agroalimentaire prennent le temps pour se former , ; : L matiere de sécurité des denrées alimentaires depuis
l ll , - (3 repond aux preoccupations de securite contre les plus de 70 ans

SUI 1€5 NOLIVELles exigences regiementaires. . menaces terroristes a limportation des marchandises aux « Quality C trol Engineering » deront i
Le HARPC prévoit aussi la planification de potentiels Etats-Unis. uatity Lontrot tngineering Y?U;" aidero Pﬁ“
actes terroristes et/ou la falsification intentionnelle, garantir que votre entreprise satisfait aux nouvetlles

: : : normes, de facon a vous mettre en conformité avec
la fraude alimentaire, les programmes de fournisseurs : ’ .

) les exigences de la FDA américaine.

et de rappels sont egalement plus formels dans le
concept HARPC, ainsi que controle des acces des
visiteurs.

plus vaste réforme de la législation américaine en

Quality Control Engineering vous offre une assistance technique pour une mise a niveau de votre systéme de management de la sécurité
alimentaire en vu de se conformer par rapport a la nouvelle réglementation.

QualityControl
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PAle Ingénierie et Etude

Le Cabinet mis a votre disposition sa riche expérience accumulée au fil des

années au Maroc, Afrique subsaharien et monde arabe ainsi que l’expérience de

ses experts chevronnés en vue de répondre a vos besoins.

Notre démarche est tres flexible, elle va de la simple prestation
intellectuelle (avis technique, conception, etc.) a la fourniture complete de
’étude (on parle alors de prestations « clés en main » comprenant avis
technique, travaux et équipements).

Nos missions peuvent intervenir depuis origine de ’idéee méme de
l’investissement jusqu’a ’exploitation de l’ouvrage realisé. C’est ainsi que ces

missions peuvent se décliner comme suit :

Conseiller le maitre d’ouvrage au stade de la décision :

|dentification

Programmation et budgétisation

Etudes de faisabilité et de rentabilité

Etudes des risques et études de faisabilité financiers

Nos activités d’études couvrent les activités suivantes :

Etudes de marchés

Etudes de faisabilité et de rentabilité

Etudes agricoles

Etudes d’impacts environnementale et sociale

QualityControl
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Pole Business B to B

Le Business B to B est également appele « marketing industriel », il
peut étre extrémement colteux ou difficile de mettre en place une
difféerenciation qui sera jugee significative par les clients. Sur les
marchés interentreprises, ou le produit ou le service de base est
percu comme une matiere premiere.

Vous cherchez a positionner votre produit ou se mettre en contact
avec les grands comptes, investir ou chercher des investisseurs.

Notre équipe est a votre disposition en vue d’accelérer et faciliter
’atteinte de vos objectifs avec le plus faible risque.

Le pole B to B s’articule autour de 3 principaux secteurs :

QualityControl
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Industrie
pharmaceutl

Vous cherchez a conqué qr le marché des produits pharmaceutiques, parapharmaceutiques et compléments alimentaires a |’échelle de I’Afrique
de I’Ouest.
Notre cabinet via son expérience et I’expérience de ces experts, on vous facilite le positionnement de vos produits et ceci a deux niveaux :

% Etatique via : Central d’achat, les ministeres de santé et les centrales d’achat d’armées.

“*Privés via : Groupement des pharmacies et les centrales d’achat prives.

$#

© P

Produits Produits cosmetiques Compléments
pharmaceutique alimentaires

1y —_
‘/‘\\R!\!/-\\ Y
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Pole juridique

Vous étes intéresses par la realisation d’etudes ou simplement par
l’ameélioration de vos connaissances des questions foncieres, sociales,
droits travails, droits d’affaires...

Au Maroc ou en Afrique de [’Ouest, Quality Control Engineering
réunissant des experts Marocains, Africains et Européens specialises :

Droit soclal

Droit foncler

Droit de travall

Drolt des affalres

QualityControl
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Droit foncier

- Dans l'analyse et le développement institutionnel et < Vous propose de s.,o.utem'r vos initiatives afin de mieux
procédural dans les domaines du foncier de [’urbanisme et comprendre et planifier :
de ’aménagement :

« Securisation valorisation et integration du foncier . . T s o
« |’evaluation du contexte institutionnel, politique et juridique

« Ameénagement urbain , N ,
« La reforme fonciere et le developpement

« Developpement local . \ e s
PP « La modernisation des lois, des systemes et des institutions

« Deécentralisation d’administration foncieres
« Gouvernance « La standardisation et la regularisation des regles d’occupation des sols

« L’aide a la mise en place de politiques publiques et semi publiques de
securisation et de valorisation du foncier

« Le soutien a la réforme de la législation et de la reglementation sur la
propriete

« Le renforcement des services de controle et de supervision des
releves cadastraux et des informations geographiques

« |’assistance pour la digitalisation des services fonciers

« La valorisation du foncier public et attraction des investissements
directs etrangers

 Le renforcement de lU’inclusion sociale par la reconnaissance des
droits fonciers

QualityControl
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Droit social

Nous sommes a méme de vous assister dans toutes les problématiques
du Droit social et nous vous apportons les stratégies et solutions
adaptées a votre cas. La matiere du droit social eévolue constamment et
nos experts juristes vous fourniront une information claire et pratique
pour vous permettre d’en comprendre les rouages.

Quel que soit votre secteur d’activite (finance, industrie, service), nous
sommes a vos cotes pour gerer ces changements en toute securite sur le
plan juridique.

Dans le cadre de notre compétence en Droit social,

nos experts interviennent a différents niveaux :

« Elaboration de procédures internes (réglement intérieur, code de
conduite, charte ethique, etc.)

« Gestion de situations particulieres (handicap, travail)
« Rédaction des contrats de travail
« Gestion des procedures de licenciement

« Neégociation d’accords collectifs ou de plans, négociation de solutions
individuelles, etc.

« Conseils et assistance dans la mise en place des institutions
representatives du personnel, a savoir l’organisation des elections
professionnelles, du comite central d’entreprise

QualityControl
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 Accompagnement et la mise en place des changements majeurs au
sein de votre entreprise (reorganisation, restructuration, plans de
continuite.

Faites-vous accompagner par des experts reconnus dans leurs
domaines et benéficiez de conseils sur mesure qui vous permettront
de sortir gagnant. Nous gerons les situations de crise et les
contentieux complexes. Contactez-nous pour de plus amples
informations.
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Droit de travail

Quality Control Engineering couvre ’ensemble des facettes du droit du
travail, aussi bien dans le domaine du conseil que dans la gestion du
contentieux.

Nos experts sont ainsi regulierement amené a conseiller des groupes
internationaux dans le cadre de diverses procédures d’information et de

consultations.

En étroite collaboration avec les autres départements du cabinet,
l’équipe en droit social assiste et conseille ses clients dans tous les
domaines du droit du travail et de la protection sociale :

« Reédaction de contrat de travail

« Negociations collectives et individuelles

« Restructuration et plans de sauvegarde de ’emploi
* Licenciements

« Deéparts négocies et transactions

« Detachement et expatriation

« Aménagement du temps de travail

« Statut et responsabilité des dirigeants

« Securité sociale

« Accidents du travail

« maladies professionnelles

QualityControl
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Quality Control Engineering met a votre disposition des
experts Marocains, Africains et Européens qui vont vous
assister :

« La négociation et la conclusion des conventions collectives (accord de
méthode, renégociation de statuts collectifs, durée du travail...)

 La mise en place de politiques et systemes d’evaluation ou sur les
questions d’égalité de traitement.

/quality-control-engineering @ www.qualitycontrolengineering.com



Droit des affaires

Quality Control Engineering en collaboration avec des experts Gagner du temps et de Iargent et booster votre entreprise dans

chevronnés, vous offre une panoplie de service : son domaine de business QCE met a votre disposition des
b/ d V4 °
experts du metier

DROIT COMMERCIAL :

 Actes de commerce et fonds de commerce, baux commerciaux, droit
bancaire et financier, contentieux commercial, recouvrement de
créances commerciales, ruptures de relations commerciales.

DROIT DES CONTRATS ET OBLIGATIONS

« Audits contractuels, négociation et rédaction de contrats
commerciaux (conditions générales de vente et d’achat, contrats de
distribution, contrats de vente, contrats de prestations de services),
rupture de pourparlers, contentieux de [’inexecution contractuelle
(inexecution des clauses du contrat, rupture du contrat », resiliation
judicaire, indemnisation)
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NOS PARTENAIRES




QCE a fait le choix de nouer des partenariats avec de grands groupes mondiaux et instituts
scientifiques notamment en Afrique, Europe et le monde arabe. Ces rapprochements, stratégiques
et capitalistiques, lui ont permis de renforcer a la fois son positionnement a ’international.

745 UNOTL
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Providing Innovative Funding Solutions l Union Africaine des Organisations du Transport et de la Logistique
The Africain Union Of Transportation and Logistics Grganisntiuns
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QUALITE OBLIGE !

n /qualitycontrolengineering
m /quality-control-engineering

www.qualitycontrolengineering.com
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Cabinet dg Conseil, Ingénierie, Audit,
Formation, Etude Technique et Juridique

info@qce-ma.com

+212 661 178 745

+212 537 705 883
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